新北市萬里區崁腳國民小學自我傷害三級預防工作計畫
壹、依據
1、 教育部109年度「友善校園」學生事務與輔導工作作業計畫。

2、 教育部96年1月9日台訓（三）字第0950145446號函訂定，97年11月27日台訓（三）字第0970241238號函修正。

3、 新北市推動校園學生憂鬱與自我傷害三級預防工作計畫。
貳、實施目標
  一、生命教育融入教學，增進學生因應壓力與危機管理知能，並學習協助其他處於自殺危機或憂鬱
      中同學之知能。
  二、增進校內教師及行政人員對憂鬱與自我傷害之辨識及危機處理能力。
  三、落實校內高關懷學生群之篩選，並建立檔案，定期追蹤，以減少校園憂鬱自傷事件之發生。
  四、建立憂鬱與自傷之危機處理標準作業流程，並落實學生憂鬱與自我傷害三級預防工作模式。
  五、增進學校專業輔導人員對憂鬱自傷學生之有效心理諮商與治療之知能，並建立學校心理健康輔  

      導網絡，落實學校輔導服務工作。
  六、營造愛、健康、快樂的校園環境，以發展個人潛能並實現自我。

參、實施對象：本校全體師生及家長。

肆、實施策略：
  一、強化組織運作：
  （一）成立本校學生憂鬱與自傷三級預防推動小組，定期督導執行成果。
  （二）成立本校學生事務與輔導工作輔導團，提供教師處理學生憂鬱與自傷三級預防工作之相關諮
        詢服務。
  （三）結合家長、社區、醫療等資源，建置學生憂鬱與自我傷害三級預防網絡。
  二、培訓防治人才：
  （一）培訓本校之核心推動人員，擬訂執行計畫及憂鬱與自傷三級預防。
  （二）辦理本校執行學生憂鬱與自傷防治之經驗分享與觀摩，透過示範學習，以激發學校積極推動，
       並精進推動之策略與行動方案。
  （三）鼓勵校內教師積極參與相關憂鬱與自我傷害三級預防研習，以增進相關處遇知能。
  三、編製相關教材及參考資料：
  （一）將學生課業減壓、提升挫折容忍力及情緒管理等議題融入教學課程及生命體驗活動計畫。
  （二）請課程發展委員會將增進學生挫折容忍力及情緒管理之相關議題納入課程計畫中。
  （三）提供教育部校園自我傷害防治處理工作手冊供教師參考，並置於網站，以利學校教師逕行運
        用，以及早辨識學生問題，即時提供學生協助。
  （四）訂定本校憂鬱與自我傷害危機處理作業流程等圖示參考資料，以協助教師提升執行效率。
  （五）持續運用與提供教師高危險群或憂鬱、自我傷害者介入之心理治療或諮商手冊與多媒體宣導
        教材，增進教師對相關學生的瞭解。
  四、推動與實施防治計畫：
      擬定學生憂鬱與自傷防治計畫，據以執行並定期檢討修正。本校執行初級預防、二級預防、三級預防工作如下：
  （一）初級預防：
    1、目標：增進學生心理健康，免於憂鬱自傷。
    2、策略：增加保護因子，降低危險因子。
    3、行動方案：
    (l）訂定學校學生憂鬱與自我傷害防治計畫，並列入校務評鑑與督學督導項目。
    (2）建立校園危機應變機制，設立24 小時通報求助專線，訂定自殺事件危機應變處理作業流程，
        並定期進行演練。
    (3）學校行政人員角色與任務：
      A、校長：整合校內資源，強化各處室合作機制，並結合校外網絡單位資源，以建構整體協助機
         制。
      B、教導處：
        a、規劃生命教育融入課程，提升學生抗壓能力（堅毅性與問題解決能力）與危機處理、及憂
           鬱與自殺之自助與助人技巧。
        b、強化教師專業知能：實施全體教師對憂鬱與自我傷害辨識及危機處理知能。
        c、辦理生命教育電影、短片、閱讀、演講等宣導活動。
        d、結合社團及社會資源辦理憂鬱與自殺之預防工作。
      C、輔導室(兼輔老師)：
        a、舉辦促進心理健康之活動，（如：正向思考、衝突管理、情緒管理、以及壓力與危機管理）
           之活動，強化教師輔導知能。
        b、對家長進行憂鬱與自殺認識與處理之教育宣導。
        c、同儕之溝通技巧與情緒處理訓練，強化生涯發展教育。
      D、總務處：
        a、校警之危機處理能力之加強。
        b、校園意外預防安全網、生命教育文宣與求助專線之廣告。
  （二）二級預防：
    1、目標：早期發現、早期介入，減少憂鬱自傷發生或嚴重化之可能性。
    2、策略：篩選高危險群，即時介入。
    3、行動方案：
    (l）高關懷群篩選：每學期（含開學新生入學）定期進行問卷篩選，篩檢「疑似憂鬱症」、「曾經
        自殺企圖或已有自殺計畫者」及「憂鬱性妄想或幻聽者」；並配合篩檢高風險家庭。
    (2）全員篩檢：新生入學時即建立檔案，並建立高關懷群檔案，每學期對高危險群進行長期追蹤
        與介入輔導；必要時，並進行危機處置。
    (3）提升導師、同儕、教職員、家長之憂鬱辨識能力，以協助觀察篩檢，對篩檢出之高危險群提
        供進一步個別或團體的心理諮商或治療。
    (4）整合校外之專業人員（如：臨床心理師、諮商心理師、社工師、精神醫師等）資源到校服務。
  （三）三級預防：
    1、目標：預防自殺未遂者與自殺身亡的周遭朋友或親友模仿自殺。
    2、策略：建立自殺與自殺企圖之危機處理與善後處置標準作業流程。
    3、行動方案：
    (l）自殺未遂：建立個案之危機處置標準作業流程，對校內之公開說明與教育輔導（降低自殺模
        仿效應），並注意其他高關懷群是否受影響；安排個案由心理師進行後續心理治療，以預防再
        自殺；家長聯繫與預防再自殺教育。
    (2）自殺身亡：建立處置作業流程，含對媒體之說明、對校內相關單位之公開說明與教育輔導（降
        低自殺模仿效應）、家長聯繫協助及哀傷輔導。
    (3）通報轉介：依校園安全及災害事件通報作業要點與行政院衛生署函頒「自殺防治通報轉介作
        業流程」，自傷自殺案件發生時，立即上「教育部校園安全及災害事件即時通報網」通報並以
        傳真「自殺暨高關懷群通報單」通報衛生局，進行後續轉介及協助工作。

陸、計畫管考
  一、自我檢核：將推動校園憂鬱及自我傷害三級預防工作列入年度重點工作，於每學期結束一個月
      內，填寫該學期執行成果檢討報告表及憂鬱與自我傷害防治工作自我檢核表。
  二、落實通報與危機處理之督導：校園內發生學生自我傷害與自殺事件落實通報與危機處理之檢討。
  三、檢討修正：
  （一）召開本校執行協調會議，瞭解學校規劃執行困境，以即時協助解決。
  （二）定期邀集專家學者、民間團體代表及實務工作者召開「學生憂鬱與自我傷害防治策略研商會
        議」，以結合社會資源、廣納各界意見，適切進行檢討修正，確保計畫有效推動。

柒、預期成效
  一、建立完整之學生憂鬱及自我傷害防治機制，並透過校園執行學生憂鬱與自傷防治工作之過程，
      讓師生能體認生命之可貴，激發熱愛生命之情懷。
  二、有效抑制校園中憂鬱及自我傷害比率逐年增加之趨勢，並降低學生憂鬱與自我傷害率。
  三、營造安全而愉悅的教學環境，讓師生能樂於工作與學習。

捌、本計畫呈校長核准後公佈實施，修正時亦同。   
新北市崁腳國小109學年度自我傷害三級預防工作推動小組
	編號
	負責工作
	職稱
	職   掌

	1
	召集人
	校 長
	主導整合校內外資源，強化各處室合作機制。

	2
	執行祕書
	輔導主任
	協助督導、策劃及推展學生憂鬱與自我傷害三級預防工作計畫。

	3
	課程

研發組
	組長
	教務主任
	1. 規劃生命教育融入課程，提升學生抗壓、問題解決能力與危機處理、及憂鬱與自殺防治之自助與助人技巧。
2. 彈性處理個案成績表現與課程安排。

	4
	
	組員
	教務組長
	

	5
	環境

維護組
	組長
總務主任
	1. 加強警衛之危機處理能力。
2. 體檢校園環境，減少危險空間。
3. 建置並維修校園高樓之中庭與樓梯間之意外預防安全網。

	6
	
	
	

	7
	校園

安全組
	組長
訓育組長
	1. 進行通報與醫療轉介。
2.訂立校園危機處理機制，並定期召開危機處理演練會議。
3.與家長聯繫與溝通，積極協助案家處理後續事宜。
4.學校護理人員進行醫護措施，並由該組組員協同就醫。

	8
	
	組員
	護理師
	

	9
	關懷

輔導組
	組長
輔導主任
	1. 舉辦促進心理健康、壓力調適之宣導及活動。
2. 高關懷群及高風險家庭篩選。
3. 訂立校內輔導轉介制度，落實各層級之相關個案輔導與轉介。
4. 自傷與自殺未遂者之身心輔導；其他高關懷群之教育輔導。
5. 整合校外之專業人員、資源到校服務，或協同合作。


危機處理小組人員配置表

	組別
	負責人
	姓名
	職         掌
	備註

	召集人
	校    長
	蔡明雄
	綜理事件並指定對外發言人。
	

	總幹事
	教務主任
	郭育青
	協助召集人聯繫各小組工作狀況。
	

	聯絡組
	輔導主任
	蔡惟中
	1、召集導師會議建立共識。
2、聯繫學生及家長尋求協助事項。

3、回報教育局事件狀況。
	

	法律組
	人事主任
	洪嘉凌
	法律問題諮詢。
	

	醫護組
	校    護
	吳女衣慧
	緊急醫護聯繫，現場急救實施。
	

	安全組
	訓育組長
	劉懿節
	1、偶發事件現場安全處理。
2、加強校內外安全維護事宜。
	

	輔導組
	輔導主任
	蔡惟中
	學生身心輔導及其他相關輔導工作。
	

	顧問組
	家長會長
	黃文盛
	支援學校及協調溝通。
	

	總務組
	總務主任
	廖雲瑄
	1、緊急事件過程支出處理。
2、各項設施之安全檢查與配合。
	

	慰問組
	教務組長
	吳韶涵
	1、因應需要即時動員教師協調處理相關事宜。
2、聯繫班級導師及協助慰問輔導事宜。
	


危機復原小組人員配置表

	組  別
	負責人
	姓名
	職        掌
	備註

	召集人
	校  長
	蔡明雄
	綜理指示事件復原事宜。
	

	心理輔導組
	輔導主任
	蔡惟中
	學生身心輔導及其他相關輔導工作。
	

	教學組
	教務組長
	吳韶涵
	協助學生課業輔導及成績處理事宜。
	

	復健組
	輔導主任
	蔡惟中
	1、與家長、醫院、教育局聯絡後續相關事宜。
2、持續關照學生身心復原狀況。
3、資料檔案建立、保存、轉移等
	


附件一

新北市崁腳國小校園自我傷害校內通報標準作業流程
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附件二

青少年憂鬱情緒自我檢視表
出版者：董氏基金會
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施測流程：

1. 施測說明

「各位同學大家好，老師手上拿的是『青少年憂鬱情緒自我檢視表』，它可以幫我們檢視自己的情緒。請將桌面上其他的東西請先收起，只留下一枝筆，謝謝大家。」(發檢視表)

2. 指導語

請各位同學在第一頁上方空白處寫上班級、座號及姓名。
請各位同學翻到這一頁(如左側圖)。這裡共有二十題，老師會一題一題念，如果句子符合你這二週的心情，請在〞是〞的空格中打鉤。請注意，是指你這二週的心情。

每個人的心情不會一樣，所以沒有標準答案，請依照自己的狀況回答不要看別人的。

補充說明：

(1) 唸第一到三題時，強調以最近二週的心情為主。

(2) 不必強調這是憂鬱量表，如果學生問或質疑這是用來檢測憂鬱症，可以這樣回答：「每個人的情緒都會有高低起伏，我們現在要檢測的是憂鬱情緒，這也只是情緒的一部分，但不一定是憂鬱症。」

(3) 如果同學對憂鬱症或對自己的成績有疑問，可以請同學下課後到輔導室找輔導老師討論。

(4) 若有需要，可請校內輔導教師或輔導主任到班解釋測驗結果。

很高興你打開了這份量表，表示你已 Open Your Mind，開始和情緒做 Friend !

若該句子符合你最近二週的情況，請勾選「是」，若不符合，請勾選「否」。 

1. 我覺得現在比以前容易失去耐心       □是   □否
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--------------------------------------------------------------------------------

02. 我比平常更容易煩躁                □是   □否

--------------------------------------------------------------------------------

03. 我想離開目前的生活環境            □是   □否

--------------------------------------------------------------------------------

04. 我變得比以前容易生氣              □是   □否

--------------------------------------------------------------------------------

05. 我心情變得很不好                  □是   □否

--------------------------------------------------------------------------------

06. 我變得整天懶洋洋、無精打采        □是   □否

--------------------------------------------------------------------------------

07. 我覺得身體不舒服                  □是   □否

--------------------------------------------------------------------------------

08. 我常覺得胸悶                      □是   □否

--------------------------------------------------------------------------------

09. 最近大多數時候我覺得全身無力      □是   □否

--------------------------------------------------------------------------------

10. 我變得睡眠不安寧，很容易失眠或驚醒   □是   □否

--------------------------------------------------------------------------------

11. 我變得很不想上學                  □是   □否

--------------------------------------------------------------------------------

12. 我變得對許多事都失去興趣          □是   □否

--------------------------------------------------------------------------------

13. 我變得坐立不安，靜不下來          □是   □否

--------------------------------------------------------------------------------

14. 我變得只想一個人獨處              □是   □否

--------------------------------------------------------------------------------   董氏基金會心理健康促進諮詢委員

15. 我變得什麼事都不想做              □是   □否 

--------------------------------------------------------------------------------   Copyright© 董氏基金會. All Rights 
16. 無論我做什麼都不會讓我變得更好    □是   □否

--------------------------------------------------------------------------------   Reserved.
17. 我覺得自己很差勁                  □是   □否

--------------------------------------------------------------------------------   計分審核：             
18. 我變得沒有辦法集中注意力          □是   □否

--------------------------------------------------------------------------------

19. 我對自己很失望                    □是   □否

--------------------------------------------------------------------------------

20. 我想要消失不見                    □是   □否

--------------------------------------------------------------------------------
附件三
                    新北市崁腳國小學生心理創傷篩檢表

	親愛的老師您好：

當孩子在沒有預期的情況下受傷或看到意外發生，如車禍、火災、親友傷亡等，可能造成心理或情緒的衝擊，甚而影響孩子的日常行為及以後的人生。因此，輔導處希望透過此份篩檢表能對孩子初期的狀況有所了解，以便於短時間內能給於協助，減少創傷所帶來的情緒及行為問題的發生，請老師能詳細觀察孩子的狀況並據實填答。


姓名：                  出生年月日：    年    月    日  聯 絡 人：             
班級：      年     班   聯絡電話  ：                    填寫日期：_____________

「創傷症候群」的現象包括：

□是 □否   孩子變得非常不安緊張焦慮。

□是 □否   突然談一些和現實不相關的事情，尤其是好像重複看到災變的現場，或者是聽到旁邊不存在的聲音等等。

□是 □否   孩子變得非常的敏感，如驚弓之鳥似的 － 有風吹草動就非常的緊張不安。

□是 □否   坐立不安，難以專心。

□是 □否   變得沒有表情，好像任何事情他都不在乎、激不起他的情緒反應。

□是 □否   退縮，對別人的談話，別人的關心沒有興趣，從人群中退縮。

□是 □否   睡不著覺，或者半夜常常驚醒，惡夢連連。

□是 □否   行為退化到更小年齡的行為，如咬手指、口吃、纏著人不肯離開、情緒不穩定等的行為。

□是 □否   強烈的罪惡感，或者非常的不快樂，甚至出現傷害自己或說些和死有關的事情。

□是 □否   出現一些身體的症狀，如頭痛，肚子痛，噁心，頭暈，頻尿，身體某一部份不能動或者是暈倒等等。

◎ 輔導流程 ◎





◎ 教師職責 ◎





轉介輔導處





1.觀察學生行為的表現


2.蒐集資料與詢問相關人員：


如~家長、任課老師、同學等


3.晤談與評估


4.轉介





啟動學校危機處理小組


＊ 送醫急救


＊ 通知家長


＊ 通報教育局


＊ 清理現場





轉介與追蹤輔導


＊家長


＊導師


＊輔導處


＊諮商中心


＊精神科醫師





1.班級輔導（輔導處協助）


2.蒐集相關資訊了解學生自殺的動機





轉介與追蹤輔導


＊家長


＊導師


＊輔導處


＊心理衛生中心


＊精神科醫師





1.輔導個案就學適應


2.加強生命教育宣導





發 現 個 案





憂　鬱　行　為





自　傷　行　為





自　殺　行　為








